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Rekenkamer Haarlem onderzoekt overlast in de openbare ruimte: Deel uw ervaring! 
 
De Rekenkamer Haarlem start op 19 december een onderzoek naar de aanpak van overlast in de 
openbare ruimte. Het doel van dit onderzoek is om de gemeenteraad inzicht te geven in de 
doelmatigheid en doeltreffendheid van de huidige aanpak. Hiervoor worden de ervaringen van 
bewoners en betrokken organisaties in verschillende wijken verzameld. 
 
Uw ervaring telt 
Een belangrijk onderdeel van dit onderzoek zijn de korte interviews op straat. Op 19 december gaan 
onderzoekers van de Rekenkamer in verschillende wijken van Haarlem in gesprek met willekeurige 
passanten in de middag en vroege avond. We vragen naar hun ervaringen met overlast in de wijk. Dit 
biedt ons waardevolle inzichten die niet altijd zichtbaar zijn in de gemeentelijke meldingsstatistieken. 
 
Daarnaast voeren we gesprekken met bewoners die wel overlast hebben gemeld, om te begrijpen 
hoe hun meldingen zijn behandeld en welke verbeteringen zij zouden voorstellen. Ook praten we met 
organisaties binnen de wijken en binnen de gemeentelijke organisatie zelf, om te onderzoeken hoe 
het beleid wordt uitgevoerd en waar er verbeteringen mogelijk zijn. 
 
Waarom dit onderzoek? 
Het doel van dit onderzoek is om de gemeenteraad een helder en compleet beeld te geven van de 
effectiviteit van het huidige beleid en de aanpak van overlast in de stad. We willen samen met de 
inwoners van Haarlem werken aan een veilige en leefbare omgeving. 
 
Wanneer en waar? 
Het onderzoek zal plaatsvinden op 19 december in verschillende wijken van Haarlem. Mocht u 
benaderd worden voor een interview of enquête, dan vragen wij u om uw ervaringen met ons te 
delen. 
 
Meer informatie 
Heeft u vragen of wilt u al iets delen? Neem dan contact op met de Rekenkamer Haarlem via 
rekenkamer@haarlem.nl. 


